ANDHERI HILFE Verhaltenskodex
zu Transparenz, Organisationsfiihrung und Kontrolle

Praambel

Auftrag der ANDHERI HILFE e.V. ist es, benachteiligten Menschen die Chance zu geben, in Wiirde
zu leben. Deshalb tragen wir zur Verbesserung der wirtschaftlichen, sozialen und 6kologischen
Lebensbedingungen sowie zur Wahrung der Menschenrechte und zur Férderung politischer
Partizipation unterprivilegierter Bevélkerungsgruppen in Indien, Bangladesch und
Nachbarldandern bei — ungeachtet ihrer Herkunft, ihrer Religion oder ihres Geschlechtes.
Gleichzeitig bieten wir den Menschen hier in Deutschland/Europa Chancen fiir ein sinnstiftendes
Engagement. Auf diese Weise leisten wir einen Beitrag dazu, dass immer mehr Menschen sich
der gegenseitigen Verantwortung in einer globalisierten Welt bewusst werden.

Grundlage unserer Arbeit ist das Vertrauen der Spender und externen Geber, dass die uns
anvertrauten Mittel verantwortungsvoll und in bestmdéglicher Weise zugunsten der Menschen in
unseren Projekten eingesetzt werden. Die ANDHERI HILFE sieht sich somit in einer ethischen
Verpflichtung sowohl gegeniiber den Mittelgebern als auch gegeniiber den Empfangern der Hilfe.

Darum sind der ANDHERI HILFE hohe Transparenz, gute Organisationsfiihrung und Kontrolle
wichtige Anliegen. Diese werden wie folgt umgesetzt:

1. Grundlagen

Die ANDHERI HILFE e.V. befolgt Recht und Gesetz und achtet in besonderer Weise die
Menschenrechte.

Grundlage der Arbeit sind die eigene Satzung sowie die Geschaftsordnungen, in welchen die
Ziele, Tatigkeitsbereiche sowie die grundlegenden Funktionen und Aufgaben der Organe
eindeutig und verstandlich dargestellt sind.

2. Leitung und Aufsicht

Das héchste Vereinsorgan, die Mitgliederversammlung, wahlt einen Vorstand als
Leitungsgremium und einen Aufsichtsrat, der dessen Arbeit beaufsichtigt. Der Vorstand hat
einen hauptamtlichen Geschaftsfiihrer mit der Leitung der Geschaftsstelle beauftragt. Neben der
Definition der Aufgaben und Verantwortungsbereiche ist eindeutig geregelt, wer zu
Entscheidungen und Vertretungen befugt ist. Ebenso ist unter Beriicksichtigung des Vier-Augen-
Prinzips festgelegt, wer jeweils zeichnungsberechtigt ist.

Durch die klare Trennung von Leitung und Aufsicht werden beide Funktionen wirksam
wahrgenommen und Interessenskonflikte vermieden. Potentielle Interessenskonflikte sind von
den Gremienmitgliedern offenzulegen.

Wir bauen auf die Kompetenz und Kreativitdat unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und
beteiligen sie an der Entwicklung von Strategien und Problemldsungen.

Die Mitgliederversammlung kann insbesondere auf Vorschlag des Aufsichtsrates eine
Ombudsperson ernennen, die weder der Geschaftsstelle noch den Gremien der ANDHERI HILFE
angehdrt und die Beschwerden von Mitarbeiterlnnen, Projektpartnern oder anderen Personen
vertrauensvoll aufgreift und bearbeitet, soweit diese nicht intern geklart werden kénnen.

3. Werbung und Offentlichkeitsarbeit

ANDHERI HILFE verpflichtet sich, klar, wahr, sachlich und offen tiber ihre Ziele, ihre Struktur und
ihre Arbeit zu informieren.

Darstellungen in Wort und Bild, die fiir die Betroffenen herabsetzend oder erniedrigend sind oder
auf andere Weise deren Wiirde beeintrachtigen, werden unterlassen.

Sie setzt die Umworbenen nicht unter Druck und verhdlt sich fair gegeniiber anderen
Organisationen.



ANDHERI HILFE achtet den Datenschutz. Insbesondere werden Adressen von Spendern sowie
Mitgliedern von Seiten der ANDHERI HILFE nicht verkauft, vermietet oder getauscht. Auch
erwirbt die ANDHERI HILFE keine Fremdadressen.

4. Mittelverwendung

ANDHERI HILFE verfiigt tiber Strukturen und Prozesse, die eine angemessene Planung,
Durchfiihrung und Kontrolle der Mittelverwendung gewahrleisten.

Sie verpflichtet sich, ihre Mittel nur fir die angegebenen Zwecke und die damit verbundenen
notwendigen Werbe- und Verwaltungsausgaben einzusetzen. Die Verwendung der Mittel folgt
den Grundséatzen der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit sowie dem Kriterium der
groRRtmoglichen Wirksamkeit.

ANDHERI HILFE hat eine Beschaffungsrichtlinie, eine Reisekostenordnung, Grundsdatze fiir
Finanzanlagen sowie Leitlinien zur Pravention und Bekampfung von Korruption erarbeitet und
wendet diese an.

Die Werbe- und Verwaltungsausgaben werden auf der Grundlage des DZI-Konzepts ,Werbe- und
Verwaltungsausgaben Spenden sammelnder Organisationen® berechnet.

ANDHERI HILFE priift in angemessener Weise die wirtschaftliche und sparsame Verwendung der
von ihr selbst eingesetzten oder an Dritte weitergeleiteten

Mittel. AuRerdem lberpriift ANDHERI HILFE die Wirkungen ihrer Projekte und anderer
Aktivitaten und zieht die dadurch gewonnenen Erkenntnisse zur Steuerung des kiinftigen
Mitteleinsatzes heran. Zur Wirkungsbeobachtung erarbeitet sie geeignete Verfahren. Methodik,
Umfang und Haufigkeit der Wirkungsbeobachtung orientieren sich am Férdervolumen, an der
Dauer sowie der Komplexitdt der Aktivitaten. Kosten und Nutzen der Wirkungsbeobachtung
stehen in einem angemessenen Verhdltnis zueinander.

5. Vergiitungen

Ehrenamtliche Mitarbeiterlnnen und Gremienmitglieder erhalten grundsatzlich keine Vergiitung.
Bei der Vergiitung ihrer festangestellten und freien Mitarbeiter sowie hauptamtlicher
Organmitglieder orientiert sich die ANDHERI HILFE am TVOD. Erfolgsabhingige Vergiitungen im
Bereich der Mittelbeschaffung/Spendenwerbung werden nicht gezahlt.

6. Rechnungslegung und Priifung

ANDHERI HILFE legt bis spatestens zwdolf Monate nach Ablauf eines Geschéftsjahres eine
vollstandige, aussagekraftige und unabhangig gepriifte Rechnungslegung fiir das Geschaftsjahr
vor.

7. Berichterstattung

ANDHERI HILFE verpflichtet sich, offen und umfassend iiber ihre Arbeit, Strukturen und Finanzen
zu berichten. Sie beantwortet Anfragen und Beschwerden zeitnah und sachgerecht.

ANDHERI HILFE unterhalt eine Website und veroffentlicht spatestens zwolf Monate nach
Abschluss ihres Geschéftsjahres einen aussagekraftigen Jahresbericht.

Website und Jahresbericht sind klar und verstandlich gestaltet und haben einen der Komplexitét
der Organisation angemessenen Umfang.
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